AELE EZ 


第 65 卷 第 2 期 2021 #1 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


中 文学 术 图 书 的 Altmetrics 数据 生成 动机 及 数据 可 用 性 探析 


以 豆 关 读书 平台 “短评 "为 例 


W 魏 佳 文 ” 韩 毅 
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摘 要 : [目的 /意义 ] 探 讨 用 户 在 “ 豆 办 读书 发布 短评 的 动机 ,尝试 判断 短评 作为 图 书 影 响 力 的 评估 指标 是 否 有 效 , 以 期 
为 中 文学 术 图 书评 价 的 Altmetrics 指标 建构 提供 参考 。 [ 方法 /过程 ] 以 CBKCI 统计 报告 公布 的 被 引 前 十 的 古籍 类 
中 文学 术 图 书 为 样本 ,采用 扎根 理论 对 样本 图 书 在 “ 豆 闪 读书 "网 的 1 142 条 “短评 ”进行 分 析 , 探 完 短评 的 产生 动 
机 及 相应 短评 数据 的 可 用 性 。[ 结果 /结论 ] 用 户 产 生 短 评 的 动机 包括 讨论 分享、 消遣 娱乐 ,外界 压力 ` 情 感 宣 泄 
和 资料 获取 6 个 主 范 畸 。 其 中 ,“ 讨 论 ” 动 机 是 最 主要 的 动机 ,其 两 个 子 动机 “表达 与 图 书 有 关 的 个 人 经 验 或 想法 ” 
S 和 “表达 对 图 书 的 见解 或 个 人 解释 " 占 所 有 短评 数据 的 四 成 以 上 ,表明 用 户 不 是 仅 复制 图 书 部 分 句子 或 章节 ,而 是 
N 试图 找到 并 传播 图 书 最 有 价值 的 部 分 ,此 类 短评 数据 可 用 以 评价 中 文学 术 图 书 价值 ;而 “分 享 ”消遣 娱 乐 ”“ 外 界 
压力 ”情感 宣泄 ”和 "资料 获取 ”等 动机 相对 来 说 难以 较 好 地 反映 用 户 对 图 书 的 态度 和 认 知 ,不 宜 纳入 中 文学 术 
e 


图 书 Altmetries 评价 指标 中 。 


S. 中 文学 术 图 书 Altmetrics 数据 数据 生成 动机 “数据 可 用 性 ” 豆 辩 读书 平台 短评 
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-一 图 书 作为 系统 化 集成 化 的 高 密度 EC MR E 
IGER ,是 学 术 交流 体系 的 重要 组 成 部 分 ,对 其 进行 评 
价 怒 促进 图 书 出 版 和 学 术 生态 系统 健康 持续 发 展 的 重 
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SUMI 。 图 书评 价 不 仅 需 要 从 正式 交流 角度 评价 其 
学 纺 影 响 力 ,还 需要 从 非 正式 交流 视角 评价 其 社会 影 
15] 777 , Altmetries 是 Web 2.0 环境 下 涌现 出 的 一 种 
评价 方法 ,其 指标 数据 主要 来 源 于 社交 媒体 ,为 衡量 学 
术 成 果 的 社会 影响 力 提 供 了 新 的 视角 。 

尽管 Altmetrics 缠 含 巨大 价值 ,但 其 可 靠 性 、 操 作 
性 和 适用 性 仍 存 在 争议 ,如 在 “In Metrics We Trust?" f 
讨 会 中 学 者 们 就 曾 讨论 过 Altmetrics 的 价值 .潜在 作用 
和 研究 评估 中 无 意识 的 不 当 操作 结果 等 问题 ” 。 与 传 
统计 量 学 的 数据 相 比 , 非 正 式 交 流 中 的 Altmetrics 数据 
是 否 能 在 评价 中 经 得 住 质疑 还 需要 时 间 的 检验 。 
与 传统 引用 指标 可 用 性 受到 引用 动机 影响 一 样 ， 


Altmetrics 指标 数据 的 产生 动机 也 会 对 指标 的 价值 效 
度 造 成 直接 影响 号 ,因而 只 有 深入 了 解 参与 科研 过 程 
的 群体 在 社交 媒体 开放 空间 中 存 取 数据 的 目的 ,才能 
更 加 准确 地 评 断 Altmetrics 指标 在 科研 评价 中 的 作用 。 
因此 ,本 文 将 以 中 文学 术 图 书 为 研究 对 象 ,尝试 对 Alt- 
metrics 短评 数据 产生 动机 进行 深入 分 析 , 以 期 为 中 文 
学 术 图 书评 价 的 Altmetrics 指标 构建 提供 参考 。 


2 相关 研究 


2.1 Altmetrics 数据 生成 动机 

Altmetrics 数据 生成 者 是 Altmetrics 数据 的 源头 ， 
理解 他 们 创建 Altmetrics 数据 的 动机 是 了 解 Altmetrics 
指标 的 基石 。 已 有 学 者 对 大 众 社交 媒体 Facebook. 上 
的 用 户 转发 和 点 赞 行为 .学术 社 交 媒 体 如 Mendeley 上 
的 用 户 保存 和 收藏 行为 以 及 用 户 发 布 推 文 行 为 的 动机 
进行 研究 ,探讨 了 从 众 动 机 ” 、 获 利 动机 '" 、 社 群 参 与 
动机 ”兴趣 动机 ” 等。 深入 Altmetrics 数据 的 产生 
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情境 ,了 解数 据 背 后 的 用 户 动机 是 当前 的 重要 人 研究 内 
容 , 但 不 同学 者 在 不 同 研究 中 对 动机 的 分 类 标准 存在 
差异 。 

针对 Twitter 用 户 发 布 推 文 动机 ,T. H. H. Htoo 
等 "将 其 分 为 讨论 分享、 宣传 和 获取 四 类 ,在 此 基础 
上 细 分 出 15 个 子 动机 。J. C. Na? 借鉴 H. Shema 
等 ' 的 博客 引用 动机 分 类 将 心理 学 领域 用 户 的 英语 
科学 推 文 动机 分 为 讨论 批评、 推荐 .触发 .扩展 、 自 我 
推广 .辩论 ,提供 数据 伦理 以 及 其 他 十 个 类 别 。K. 
Schnitzlerk £E H 在 对 相关 研究 “" 分 析 的 基础 上 ,将 
用 户 为 推 文 添加 标签 的 动机 总 结 为 :与 有 共同 兴趣 的 
用 户 交换 意见 、 获 得 新 粉丝 并 使 推 文 更 容易 得 到 转发 
等 ;将 发 布 推 文 时 @ 其 他 人 动机 总 结 为 确保 特定 用 户 
能 接收 到 推 文 并 鼓励 其 进行 转发 ;将 收藏 推 文 的 动机 


总 结 为 感 兴趣 等。 D. Boyd 等 中 发 现 用户 转发 推 文 是 
着 30 通 过 转发 来 保存 该 推 文 ,以 备 将 来 个 人 访问 。 玉 . 
Molfimmadi 等 2 对 860 名 Mendeley 用 户 的 调查 发 现 ， 


用 月 为 文档 添加 标签 的 动机 有 预 引用 、 更 新 知识 储备 、 


用 村 教学 活动 等 。S. Y. Syn 450! 发现 Facebook 用 户 
CT itter 用 户 转 发 文献 主要 动机 是 为 他 人 提供 信息 、 
W; 


也 新 事物 、 文 持 社 群 利益 、 享 受 等 。Y. K. Huang 


流 ,构建 合作 网 络 三 类 。 
2.2 生成 动机 对 Altmetrics 数据 可 用 性 的 作用 与 
影响 

自 2010 年 Altmetrcis 被 正式 提出 以 来 ,相应 数据 
是 否 可 应 用 及 如 何 应 用 于 学 术 评 价 受 到 学 者 们 持续 关 
注 。 学 者 们 “”” 普遍 认为 ,理解 Altmetrcis 指标 内 涵 
并 判断 数据 可 用 性 最 直接 的 途径 是 探究 Altmetrcis 数 
据 的 生成 动机 , 即 用 户 出 于 何 种 目的 在 社交 媒体 平台 
上 留 下 科研 活动 轨迹 ,可 使 用 的 方法 包括 内 容 分 析 
UU .访谈 及 问卷 调查 法 ””" 等。 

王 月 飞 等 ”对 新 浪 微 博 进 行内 容 分析 , 发现 大 部 
分 为 转发 .简单 转述 论文 内 容 , 表 明 微 博 作者 对 论文 只 
是 一 般 性 关注 ,没有 提供 更 多 的 信息 ;同时 也 发 现 有 一 
些微 博 反映 了 微 博 作者 对 论文 的 评价 反思 和 应 用 ,这 
些微 博 是 对 科研 目的 和 作用 的 深层 次 传递 。S. Lemke 
等 ' 引 对 研究 人 员 在 18 种 社交 媒体 平台 的 使 用 目的 进 
行 问 卷 调查 ,发 现 相 比 于 学 术 博 客 和 学 术 性 网 络 上 对 
学 术 成 果 的 提 及 , 脸 书 和 推 特 上 的 提 及 更 大 程度 上 反 
映 的 是 公众 传播 。 

以 Twitter 指标 为 对 象 ,对 Altmetrics 数据 可 用 性 进 
行 探讨 的 研究 相对 较 多 。M. Thelwall 等 "针对 小 样本 


ED 通过 定性 与 定量 相 结合 的 多 元 分 析 , 发 现 用 户 在 
瑟 联 网 发 布 书评 主要 出 于 分 享 .发泄 消极 情绪 、 社 交互 
动 过 及 产品 参与 的 动机 。 张 辉 等 5 基于 使 用 与 满足 
再 谨 将 博客 评论 动机 分 为 社区 参与 .情感 交流 、 娱 乐 及 
消 麻 时间。H. Yu 等 ”对 新 浪 微 博 Alimetries 指标 前 
19E 论 文 做 了 内 容 分 析 , 将 用 户 发 布 科学 微 博 的 动机 大 
Ebo 4 个 方面 :提供 肤浅 介绍 传播 论文 ,突出 或 详细 
介绍 论文 学 术 用 途 ,讨论 论文 实际 用 途 、 突 出 令 人 吃惊 
部 分 或 论文 有 趣 部 分 等 。 

对 于 大 众 社交 媒体 Facebook. 上 的 用 户 转发 和 点 先 
动机 ,K. Baek 等 将 Facebook 用 户 转发 动机 分 为 信 
息 共享 方便 和 娱乐 .打发 时 间 、 人 际 效用 ,控制 和 推广 
工作 6 类 ,并 针对 Altmetrics 动机 的 理论 研究 解释 了 


科学 推 文 的 内 容 分 析 , 发 现 大 部 分 推 文 主要 阐述 文献 
的 表征 信息 ,没有 对 文献 内 容 进 行 解释 , 旦 提 及 量 主要 
是 由 于 自动 转发 引起 ,所 以 作者 认为 此 类 数据 几乎 无 
法 反映 文献 的 学 术 价值 。L. Bormann ? 对 Hirsch 发 
KTF 2005 年 的 H 指数 论文 的 相关 推 文 进行 内 容 分 析 ， 
发 现 其 中 37 篇 属于 简单 的 转 推 ,转述 ,6 篇 简单 提 及 H 
指数 ,2 篇 谈 及 个 人 指数 ,还 有 2 篇 是 在 使 用 其 他 计 
量 指标 中 提 及 于 指数 , 仅 有 4 篇 对 文章 的 细节 进行 了 
讨论 并 发 表 了 自己 的 观点 。J. C. Na 通过 分 析 推 文 
发 现 ,53% 推 文 引用 论文 总 结 中 的 科学 发 现 ,12% HEX 
仅 包含 论文 的 标题 和 链接 ,19% 推 文 是 转 推 ,大 多 数 科 
学 推 文 的 作者 对 所 推论 文旦 中 立 态 度 , 即 大 部 分 推 文 
并 没有 传达 对 于 科研 文献 的 深入 批判 性 思考 和 讨论 ， 


Altmetries 数据 的 产生 机 制 。S. Haustein 等 “中 从 引用 
行为 理论 和 社交 行为 理论 角度 分 析 社交 媒体 行为 ,对 
Altmetrics 本 质 进行 解读 ;C.Y. Chin mem] 基于 动机 理 
论 探 究 743 名 Facebook 用 户 的 点 赞 动机 ,大 致 将 其 分 
为 享乐 动机 功利 动机 、 遵 从 动机 、 从 众 动机 和 归属 动 
机 。 

关于 学 术 社交 媒体 Mendeley 等 上 的 用 户 保存 和 
收藏 动机 研究 ,J. Jiangs 等 将 Mendeley 中 用 户 对 文 


不 能 直接 反映 文献 的 学 术 价 值 。 刘 晓 娟 等 ”提炼 出 
19 种 用 户 动 机 ,引入 用 户 行 为 理论 解释 和 分 析 用 户 动 
机 体现 的 指标 价值 ,并 通过 内 容 分 析 探 讨 Twitter £x 
量 的 应 用 价值 ,发 现 并 不 是 所 有 动机 产生 的 Altmetrics 
指标 数据 在 科研 评价 中 都 具有 高 应 用 价值 ,其 中 从 众 
动机 、 消 遗 动机 、 无 意 动机 、 简 化 表达 ,被动 动 机 、 社 群 
参与 动机 等 6 种 用 户 动机 反而 会 产生 负 向 影响 ,降低 
标的 应 用 价值 ,这 在 一 定 程度 上 回答 了 Altmetrics 指 


献 进行 标记 和 将 文献 加 入 讨论 组 的 动机 分 为 共享 、 交 


标 可 用 性 问题 。 
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综 上 所 述 ,针对 Altmetrics 数据 生成 动机 研究 逐渐 
兴起 ,分 析 数 据 产 生动 机 有 助 于 更 加 细 粒 度 认 识 Alt- 
metrcis 指标 内 涵 , 也 可 以 进一步 判断 数据 作为 科研 评 
价 指标 是 否 有 效 , 但 不 同学 者 对 动机 的 分 类 标准 存在 
差异 。 多 数 研究 针对 用 户 在 社交 媒体 等 各 类 Web 应 
用 上 对 文献 的 某 种 操作 动机 进行 探讨 ,如 大 众 社交 媒 
体 Facebook 上 的 用 户 转 发 和 点 赞 、. 学 术 社 交 媒 体 如 
Mendeley 上 的 用 户 保存 和 收藏 以 及 Twitter 用 户 发 布 
推 文 等 ,而 关于 中 文学 术 图 书 Altmetrics 数据 生产 动机 
的 系统 性 研究 明显 不 足 , 也 鲜 有 理论 支撑 。 中 文学 术 
图 书 的 Altmetrics 数据 在 社交 媒体 上 是 如 何 生成 的 ? 
数据 生成 动机 是 什么 ?中 文学 术 图 书 Altmetrics 数据 
是 否 可 用 于 影响 力 评价 ”这 些 问题 还 有 待 进一步 解 
De 

,二 基于 此 ,本 文 尝试 以 豆瓣 读书 平台 为 例 ,对 中 文学 


表 1 CBKCI 报告 图 书 样本 集 及 其 被 引 频 次 


编号 书 名 | me — nu TUM 
Bl 史记 749 B6 左 传 508 
B2 论语 743 B7 礼 记 502 
B3 汉 书 722 B8 荀子 501 
B4 孟子 648 B9 庄子 461 
B5 后 汉 书 (全 十 二 册 ) 545 B10 宋 史 444 


PAm 内容 成 熟 性 . 监 平台 合作 等 方面 都 比较 适合 
作为 图 书 Altmetrics 指标 数据 源 “'  。 豆 瓣 注 册 用 户 可 
写作 分享 短 评 ,短评 字数 限制 在 350 字 以 内 ,人 简短 感 
Ag np ME RT VONHABOHPUK A REP 
者 ,对 图 书 阅读 具有 较 好 的 历史 积累 ,对 社区 具有 较 高 
的 忠诚 度 , 因 此 评论 大 多 具有 较 好 的 专业 性 和 可 参考 
pri : 

因此 ,本 研究 采用 ”* 八 爪 鱼 采集 器 "从 豆瓣 读书 平 
台 搜 集 样 本 图 书 的 短评 数据 ,数据 收集 结果 截至 2019 


f ~a 

RJB Altmetreis Hg PAE ZIDU E PEDA , A 
PODER E RAA ERE SEA MET AE EA 
进行 分 析 。 

3 研究 设计 


Ceo 
3A 


研究 方法 
中 本 研究 主要 遵循 扎根 理论 的 研究 策略 "1 ,对 用 户 
在 读 浴 读书 平台 发 布 短评 数据 的 动机 进行 分 析 。 扎 根 
理论 是 通过 系统 化 程序 ,针对 某 一 现象 归纳 并 引导 出 
结 棱 的 一 种 定性 研究 方法 ,本 研究 将 采用 该 理论 对 
豆 凑 读书 平台 短评 数据 的 产生 动机 进行 分 析 , 通 过 次 
BERE 分析、 编码 和 理论 建 模 , 最 终 从 理论 层次 上 描 
述 现象 的 本 质 和 意义 。 
3.2 数据 收集 

《中 文学 术 图 书 引文 索引 》( Chinese Book Citation 
Index ,CBKCI) 有 严格 的 学 术 图 书 遗 选 流程 ,其 内 容 标 
准 之 一 是 “原创 性 、 高 水 平 的 学 术 专 著 ”” 。2017 年 
底 CBKCI 统计 报告 发 布 了 “被 引 排名 前 十 位 古籍 图 
书 “ 被 引 排名 前 十 位 近代 图 书 ”““ 被 引 排名 前 十 位 现 
代 图 书 “ 被 引 排名 前 十 位 外 文 /译文 图 书 " 四 大 类 中 
文学 术 图 书 及 其 被 引 频次 。 经 前 期 检索 发 现 , 相 较 于 
近代 类 、 现 代 类 以 及 外 文 /译文 类 这 三 类 “被 引 排名 前 
十 位 图 书 ” ,古籍 类 “被 引 排名 前 十 位 图 书 "在 豆瓣 读 
书 平台 累积 的 短评 数量 较 丰 富 ,因此 本 文选 择 CBKCI 
统计 报告 2017 年 底 公布 的 古籍 类 “被 引 排名 前 十 位 图 
di 作为 研究 样本 。 

豆瓣 读书 是 目前 国内 较为 专业 的 最 具 影 响 力 的 主 
流 图 书 阅 读 分 享 网 站 ,在 知名 度 、 用 户 活跃 度 、 学 术 图 


年 12 月 28 日 ,如 表 2 所 示 : 
表 2 “ 豆 状 读书 ”短评 数量 


编号 Im EAE qug pg STER 
B1 史记 204 B6 左 传 29 
B2 论语 255 B7 礼 记 22 
B3 汉 书 123 B8 ES 81 
B4 孟子 188 B9 庄子 65 


B5 ”后 汉 书 (全 十 二 册 ) 107 


3.3 ”短评 产生 动机 分 析 
3.3.1 编码 

(1) 开 放 编 码 。 开 放 编 码 是 一 种 把 资料 记录 及 抽 
象 出 来 的 概念 “打破 ”“ 揉 碎 ” 并 重新 综合 的 过 程 ， 其 
目的 是 将 资料 集 逐 步 进行 概念 化 和 范畴 化 ”。 根 据 
开放 编码 的 规则 ,本 文 对 豆 办 读书 平台 收集 的 1142 条 
短评 文本 数据 进行 编码 ,通过 对 标签 进行 反复 分 类 整 
理 最 终归 纳 出 14 个 范畴 ,编码 过 程 示 例 见 表 3。 

(2) 主轴 编码 。 主 轴 编 码 是 对 从 开放 编码 中 获得 
的 概念 和 范畴 进行 关联 性 分 析 , 找到 其 中 的 共同 属性 
并 进行 分 类 ,发掘 并 构建 范畴 之 间 的 相互 关系 ,得 出 主 
范畴 。 主 轴 编 码 是 开放 编码 范畴 的 进一步 发 展 , 可 以 
通过 整理 条 件 .脉络 .策略 和 结果 等 帮助 了 解 主 范畴 的 
副 范畴 。 对 开放 编码 形成 的 14 个 概念 化 范畴 进一步 
组 合 \ 琢 磨 ,对 概念 化 内 容 加 以 提炼 并 了 予以 命名 ,最 终 
得 到 6 个 主 范畴 :情感 宣泄 \ 消 遗 娱 乐 、 外 界 压 力 、 讨 
论 分享、 资料 获取 。 

(3) 选 择 编码 。 选 择 编码 是 不 断 发 掘 范畴 之 间 的 
相互 关系 , 提高 概念 抽象 的 层次 ,定义 核心 范畴 , 使 其 
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RI 开放 式 编码 形成 的 概念 范畴 举例 


编号 放 编 码 概念 部 分 短评 内 容 

1 书 见解 ” 表达 对 图 书 的 见解 或 个 人 解释 “应 该 叫 孟 子 的 治国 思想 ,仁政 本 身 是 完美 的 ,不 过 没有 与 之 对 应 的 
方法 论 ,抑或 有 向 仁 发 展 的 君王 在 实践 过 程 中 可 能 会 制造 无 心 伤 民 之 
策 , 没 有 论语 的 宽广 ” 

2 JPZ 。 ”表达 与 图 书 有 关 的 个 人 经 验 或 想法 “看 了 《孔子 》 ,马上 翻 了 史记 ,觉得 太 不 过 疗 , 就 又 翻 了 论语 。 这 才 突 
然 想 起 来 ,高 二 的 时 候选 方 仁 工 的 选修 课 就 是 论语 ,不 过 不 是 为 了 长 
知识 ,而 是 方便 逃课 睡觉 做 物理 之 类 的 。 而 今 读 来 ,夫子 循 循 然 善 诱 
人 , 博 我 以 文 , 约 我 以 礼 , 欲 轩 不 能 。 既 竟 吾 才 , 如 有 所 立 卓 尔 ” 

3 图 书 喜好 ”表达 个 人 喜好 .赞成 或 推荐 图 书 “ 史 裁 如 范 ,千古 几 人 耳 ? 此 生 最 爱 的 一 部 书 ” 

4 ”图 书 思考 提出 一 个 值得 思考 的 问题 “荀子 的 思想 到 底 算 不 算 侍 家 ? 或 者 说 我 们 现在 所 习以为常 的 儒家 
学 说 到 底 是 否 能 够 代表 儒家 的 本 来 面目 ?这 是 一 个 非常 值得 思考 的 
问题 ……” 

5 图 书 讨论 。” 洲 请 进一步 讨论 “是 想 知道 ( 王 荞 传 ) 是 怎么 写 的 。 没 读 完 ” 

6 ”图 书 质疑 。 ”对 图 书 的 全 部 或 部 分 进行 批评 或 质疑 “简体 横 排 无 注释 。《 汉 书 ) 和 《史记 》 有 一 些 篇 章 是 类 似 的 ,但 总 感觉 
这 些 内 容 相同 的 篇 章 中 ,《 史 记 》 读 起 来 更 加 明白 晓 畅 一 些 ,《 汉 书 》 一 
些 地 方 的 遗 词 用 字 令 人 不 解 。 有待 研 究 ” 

ue EBBAS 强调 图 书 的 某 句 话 \ 某 些 人 或 某 些 章节 “并 些 不 可 以 语 于 海 者 , 拘 于 虚 也 ; 夏 虫 不 可 以 语 于 冰 者 , 符 于 时 也 ; 
> 曲 士 不 可 以 语 于 道 者 , 束 于 教 也 ” 

Pee ”图 书 介绍 ”简单 分 享 图 书 或 通过 肤浅 的 介绍 去 传播 图 书 “古籍 ( 必 读 )” 

E 图 书 分 享 。。 分享 给 特定 的 朋友 或 者 将 图 书 指向 他 们 的 追随 者 。 “高 考 必 读 经 典 ” 

CO SITNA 。。 当 用 户 意识 到 阅读 的 图 书 不 如 他 们 想象 或 期望 的 那样 好 “ 读 了 跟 没 读 一 样 ” 

CD WAME 被 迫 阅 读 (工作 或 论文 需要 ) “为 了 工作 我 看 了 1.2% 已 经 不 容易 了 ~” 

J 发 时 间 。 ”用户 无 事 可 做 或 仅仅 将 短评 作为 他 们 打发 时 间 的 一 个 方式 ERRA” 

CB) 休闲 娱乐 。 ”出 于 放松 和 休闲 的 目的 而 评论 ,通过 评论 过 程 来 消磨 时 间 。 “在 等 机 的 时 候 看 的 ” 

OD ”获取 资料 。 ”获取 与 图 书 相关 的 资料 或 者 其 他 版 本 的 图 书 “ 想 找 一 个 装帧 素雅 没有 注释 的 繁体 版 本 , 班 氏 真是 太 喝 味 了 ” 


合 纶 其 他 范畴 ,并 思考 一 个 纳 和 人 所 有 范畴 .关系 的 故事 
线 尖 要 说 明 全 部 现象 的 核心 下 。 本 研究 主轴 编码 阶 
段 语 抽象 出 6 个 主 范畴 ,通过 维度 .属性 等 方面 的 进 一 
卢 稚 析 , 最 终 提炼 了 用 户 发 表 短评 的 个 体 相关 动机 、 图 
书 宪 关 动 机 以 及 利益 驱动 动机 3 个 核心 范畴 ,如 表 4 
Ha. 


o 


表 4 主轴 编码 和 选择 编码 


选择 编码 主轴 编码 开放 编码 频次 百分比 (%) 
个 人 相关 消 遗 娱乐 打发 时 间 185 16.20 
休闲 娱乐 20 1.75 
外 界 压力 被 迫 阅 读 34 2.98 
图 书 相 关 情感 宣泄 负面 情绪 14 1.23 
分 享 书 内 容 152 13.31 
书 介绍 71 6.22 
书 分 享 22 1.93 
讨论 图 书 见解 124 10. 86 
图 书 经 验 337 29.51 
图 书 喜 好 94 8.23 
图 书 思考 23 2.01 
图 书 讨论 11 0.96 
图 书 质疑 49 4.29 
利益 驱动 资料 获取 获取 资料 6 0.53 


3.3.2 理论 饱和 度 检验 

理论 饱和 度 (Theoretical Saturation ) 是 指 即 便 进 行 
额外 抽样 也 不 会 再 发 现 新 的 概念 范畴 ,也 不 会 再 生成 
新 的 理论 。 随 机 抽取 豆瓣 读书 平台 其 他 中 文学 术 图 书 
短评 内 容 进 行 编码 分 析 以 检验 理论 饱和 度 ,发 现 样本 
资料 所 提取 的 概念 均 已 被 现 有 范畴 包含 ,没有 获得 新 
范畴 ,因此 认为 理论 已 经 达到 饱和 。 


4 结果 分 析 与 讨论 


4.1 结果 分 析 

本 研究 对 豆瓣 读书 平台 中 10 部 高 被 引 中 文学 术 
图 书 的 1 142 条 短评 进行 扎根 理论 分 析 , 将 用 户 发 布 
短评 的 动机 归纳 为 个 人 相关 、 图 书 相关 以 及 利益 驱动 
三 大 类 。 个 人 相关 动机 包括 消遣 娱乐 和 外 界 压力 ,图 
书 相关 动机 包括 情感 宣泄 .分享 和 讨论 ,利益 驱动 动机 
即 资料 获取 。 

(1) 消遣 娱乐 。 娱 乐 是 指出 于 放松 和 休闲 的 目的 
而 评论 图 书 。 用 户 在 豆 办 平台 阅读 图 书 可 以 满足 他 们 
的 兴趣 和 好 奇 心 .消磨 时 间 ,获得 乐趣 。 消 遗 娱 乐 是 个 
体 自发 阅读 图 书后 发 布 评论 ,是 个 体内 在 需要 激发 阅 
读 图 书 和 发 布 评论 行为 意愿 而 产生 的 动机 。 该 动机 在 
IKIE] K. Beak ” ,C. Y. Chin ”中 也 得 到 了 广泛 的 关 
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注 。 在 本 研究 中 ,其 涉及 的 主要 维度 是 打发 时 间 和 休 
闲 娱乐 。 打 发 时 间 正 向 影响 用 户 发 布 短评 , 指 用 户 无 
事 可 做 或 仅仅 将 短评 作为 他 们 打发 时 间 的 一 个 方式 ; 
休闲 娱乐 也 正 向 影响 用 户 发 布 短评 , 指 用 户 出 于 放松 
和 休闲 的 目的 而 评论 ,通过 评论 过 程 来 消磨 时 间 。 在 
消遣 娱乐 中 ， 打 发 时 间 "” 的 动机 占 总 短评 的 16. 296 ， 
这 类 短评 极 具 主观 性 、 随 意 性 ,质量 参差 不 齐 。 

(2) 外 界 压 力 。 与 消遣 娱乐 相反 ,外 界 压 力 是 指 
个 体 在 被 迫 阅读 图 书 的 背景 下 发 布 评论 ,用 户 通过 发 


介绍 ;用 户 也 可 以 将 图 书 分 享 给 特定 的 朋友 或 者 将 图 
书 指向 他 们 的 追随 者 而 发 布 短评 , 即 图 书 分 享 动机 。 
“分 享 ” 中 最 稼 见 的 动机 是 “图 书 内 容 ” Iu 
13.31% 的 短评 ;其 次 是 “图 书 介 绍 ” 动 机 ,如 “不 错 ”、 
还 可 以 ”等 短评 , 占 6.2290, 5j J. C. Na ”研究 类 似 ， 
此 类 动机 的 大 多 数 短 评 并 没有 对 图 书 深度 讨论 。 
(5) 讨 论 动机 。 与 浅 阅 读 相 比 , 深 阅 读 是 指 进入 
内 容 情 境 , 加 入 用 户 许 多 深刻 思考 的 阅读 。 在 深 阅 读 
语 境 下 ,用 户 有 时 是 伴随 着 对 历史 、 社 会 经 验 、 人 生 经 


布 短评 来 宣泄 自己 被 迫 阅读 的 不 满 情绪 。 该 范畴 主要 
用 被 迫 阅 读 来 解释 , 主要 因为 工作 或 论文 需要 不 得 不 
阅读 图 书 。 与 该 类 动机 相 类 似 的 是 在 刘 晓 娟 等 59 研 
究 中 提 到 的 “被 动 "动机 ,用 户 受 外 界 因素 压制 , 迫 不 
得 可 评论 。 例 如 “为 了 工作 我 看 了 1.2% 已 经 不 容易 
3 就 是 用 户 因 工作 需要 去 阅读 读书 ,进而 发 布 评论 。 
然而 外 界 压力 ( 占 比 2. 98% ) ) 动机 产生 的 数据 无 法 体 
现 力 户 的 真正 态度 ,反而 会 使 得 指标 的 应 用 价值 大 打 
提 , 由 此 产生 的 数据 可 视 为 无 效 数据 ,不 建议 用 于 科 
[JN 
加 (3 ) 情 感 宣 泄 。 用 户 在 豆瓣 平台 阅读 过 程 中 会 产 
: 筒 极 或 者 消极 情绪 ,通过 发 表 评论 能 够 分 享 积极 情 
绪 和 缓解 消极 情结。 一 般 地 ,由 图 书 相关 内 容 引 起 消 
杠 测 绪 而 发 布 的 短评 , 称 为 情感 宣泄 。 这 种 负面 情绪 
uo o 


历 一 起 思考 讨论 ,有 时 兴奋 ,有 时 忧郁 ,有 时 赞同 ,有 时 
质疑 。 因 此 ,用 户 发 布 的 “讨论 ”短评 是 为 表达 个 人 对 
图 书 的 解释 、 观 点 、 想 法 ,批评 或 怀疑 ,该 动机 同样 涉及 
与 图 书 相 关 的 情感 因素 。 用 户 可 以 为 了 表达 个 人 喜 
好 ,赞成 或 推荐 图 书 而 发 布 短评 , 即 图 书 喜好 ;也 可 以 
因为 对 图 书 的 全 部 或 部 分 内 容 进行 批评 或 质疑 而 发 布 
短评 , 即 图 书 质疑 。 此 外 ,用 户 可 能 单纯 地 通过 短评 表 
达 对 图 书 的 见解 或 个 人 解释 , 即 图 书 见解 ;或 者 表达 与 
图 书 有 关 的 个 人 经 验 或 想法 , 即 图 书 经 验 。 在 图 书 阅 
读 过 程 中 ,用 户 可 能 会 通过 发 布 短评 提出 一 个 值得 思 
考 的 问题 , 即 图 书 思考 ;也 可 能 为 了 邀请 其 他 读者 进 一 
步 讨 论 发 布 短评 , 即 图 书 讨论 。“ 讨论” 中 最 常见 的 动 
机 是 “图 书 经 验 ”, 涵盖 了 29.51% 的 短评 ,其 次 是 
书 见解 " 与“ 图书 喜 好 ” ,分别 占 10.86% 和 8.23% 的 比 
例 。 这 类 短评 揭示 了 用 户 不 是 仅仅 复制 图 书 某 句 话 或 


dis a m 
CHEE 1.23% ) 这 一 范畴 主要 从 用 户 的 负面 情绪 来 理 
解 6 当 用 户 意识 到 图 书 在 阅读 后 不 如 他 们 想象 或 期 望 
的 那样 好 ,或 者 他 们 不 同意 书 中 的 论点 以 减轻 后 悔 或 
失望 时 ,他 们 将 通过 在 豆 辩 上 发 布 书评 来 表达 他 们 不 
愉快 的 阅读 体验 。 

(4) 分 享 动机 。 图 书 阅读 有 深浅 之 分 , 浅 阅 读 是 


某 个 章节 ,而 是 确实 试图 找到 图 书 最 有 价值 的 部 分 并 


且 对 其 进行 传播 。 
(6) 资 料 获取 。 资 料 获 取 是 指 获取 与 图 书 相关 的 


资料 或 者 其 他 版 本 的 图 书 。 资 料 获取 可 以 发 生 在 图 书 
阅读 的 任何 一 阶段 ,用 户 受 个 人 相关 因素 的 影响 ,在 自 
发 阅读 和 被 迫 阅读 驱动 下 可 因 利益 去 获取 资料 ;同时 ， 
在 浅 阅 读 和 深 阅 读 语 境 中 ,无 论 是 为 了 浏览 式 \ 泛 泛 的 
阅读 ,还 是 加 入 许多 深刻 思考 的 阅读 ,用 户 都 希望 使 得 


指 浏览 式 .泛泛 的 阅读 ,不 用 对 所 阅读 的 图 书 内 容 做 深 
入 的 思考 。 在 浅 阅读 语 境 下 ,用 户主 要 分 享 关于 图 书 
本 身 的 内 容 或 者 将 图 书简 单 推荐 给 适合 阅读 此 书籍 的 
人 和 群 ,由 于 未 深入 思考 图 书 内 容 ,所 以 此 类 短评 并 没有 
传达 或 者 仅仅 只 是 简单 传达 自己 的 观点 或 解释 。 对 于 
分 享 这 一 范畴 ,可 从 图 书 内 容 ` 图 书 介绍 .图书 分 享 三 
个 方面 进行 理解 。 用 户 为 了 强调 图 书 的 某 句 话 、 某 些 
人 或 某 些 章节 而 发 布 短评 , 即 为 图 书 内 容 , 此 类 短评 通 
常 仅仅 是 复制 图 书本 身 的 内 容 ,不 能 体现 用 户 支 持 或 
反对 的 态度 ;如 若 用 户 支 持 图 书 , 则 希望 通过 发 布 短评 
简单 分 享 图 书 或 通过 肤浅 的 介绍 去 传播 图 书 , 即 图 书 


豆 办 阅读 平台 的 图 书 质 量 和 服务 得 到 提高 ,从 而 发 布 
短评 。 该 短评 仅 占 0. 53% ,说 明 在 豆 准 平台 上 ,只 

极 少数 用 户 是 出 于 获取 其 他 版 本 图 书 的 目的 而 发 布 短 
评 。 这 一 原因 在 T. H. H. Htoo ”的 研究 中 也 得 到 证 
SC ,心理 学 领域 用 户 发 布 科学 推 文 很 少 出 于 “获取 ( 索 
要 全 文 ) 动机。 同样 , 豆 办 用 户 发 布 短评 往往 也 不 是 
因为 想 要 获取 与 图 书 相关 的 资料 。 
4.2 模型 构建 

仔细 分 析 消 遣 娱乐 ,外界 压力 情感 宣泄 .分享 ` 讨 

论 和 资料 获取 这 6 个 主 范畴 可 建构 如 下 关系 ( 见 图 
1) :在 一 定 的 图 书 阅读 语 境 中 ,在 个 人 相关 因素 的 驱动 
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以 豆 闪 读书 平台 "短评 


下 促使 用 户 产 生 阅 读 图 书 的 意向 ,从 而 引发 与 图 书 相 
关 的 一 系列 情感 宣泄 分享 及 讨论 行为 ;用 户 在 阅读 过 
程 中 ,同时 出 于 利益 因素 考虑 去 获取 图 书 相关 资料 ,发 
布 短评 。 其 中 ,个 人 相关 因素 既 可 以 成 为 用 户 发 布 短 


情感 相关 


Vi 


[ 消 坦 娱乐 和 外 界 压力 是 促成 用 户 发 布 短评 的 个 人 


E 


APREAEOGIL AE, JH" E SOR ARDERE SEHE 
JARE iie RRV E OICHCR ASA s 


用 户 将 在 豆 辩 读书 平台 整个 阅读 过 程 中 发 表 对 图 书 
dels .评价 等 作为 一 种 娱乐 享受 , 即 消 遗 娱 乐 动机 。 
遂 漳 类 动机 邦 涉 及 用 户 在 阅读 过 程 中 的 情感 体验 , 主 
要 与 用 户 阅 读 图 书 的 目的 有 关 , 而 不 是 由 图 书 相关 内 
窜 强 发 ;而 出 于 讨论 .分 享 和 情感 宣泄 目的 发 布 的 短 
评 ? 则 可 以 很 好 地 反映 用 户 对 图 书 的 态度 和 认 知 。 其 
电 主 论 范畴 , 既 包含 用 户 对 图 书 表 示 支 持 的 短评 ,如 表 
达 鹤 和 喜好、 赞成 或 推荐 图 书 类 动机 ,也 涉及 用 户 通过 
发 要 评论 来 表达 给 自己 带 来 不 愉快 阅读 体验 的 短评 ， 
如 埠 达 对 图 书 的 全 部 或 部 分 进行 批评 或 质疑 类 动机 。 
这 些 与 图 书 相关 的 短评 既 能 体现 用 户 对 图 书 表示 支持 
或 反对 的 情感 态度 ,也 包含 着 用 户 对 图 书 内 容 的 理解 
与 体验 。 另 外 ,在 浅 阅读 语 境 中 ,虽然 用 户 未 对 图 书 内 
容 加 以 深刻 思考 ,但 通过 简单 阅读 后 同样 可 表明 自己 
的 支持 或 反对 态度 , 即 是 由 图 书 相关 内 容 引 发 用 户 的 
积极 (分 享 ) 或 消极 情绪 (情感 宣泄 ) ;此 外 ,无 论 用 户 
出 于 哪 种 目的 开展 图 书 阅 读 ,或 是 在 阅读 中 处 于 哪 种 
阶段 ,用户 都 希望 通过 发 表 评 论 ,使 得 豆瓣 阅读 平台 的 
图 书 质量 和 服务 质量 得 到 提高 ,平台 的 服务 流程 更 加 
完善 , 即 利益 驱动 也 是 促进 用 户 发 布 短评 的 动机 。 
4.3 结果 讨论 

从 数据 编码 总 体 结果 来 看 ,“ 讨 论 " 作 为 豆瓣 读书 
用 户 发 布 短 评 最 主要 的 动机 , 占 比 达 55.87% ,“ 分 享 ” 
和 “消遣 娱乐 "次 之 “资料 获取 "最 少 。 由 此 可 见 ,用 
户 在 豆瓣 读书 平台 发 布 短评 时 ,最 主要 的 目的 是 表达 


A 
` 


评 的 直接 因素 ,同时 也 可 以 成 为 图 书 相关 和 利益 驱动 
的 间接 因素 , 即 图 书 相 关 和 利益 驱动 会 受 内 在 需求 
素 的 影响 进而 影响 用 户 最 终 发 布 短评 的 动机 。 


EE "LOUER: 


深 阅 读 t =a /反对 | 


1 “ 豆 闪 读 书 ” 平 台 用 户 发 布 短评 动机 模型 


见解 和 交流 讨论 ,这 也 体现 了 豆 兴 读书 平台 的 性 质 。 
豆 办 读书 是 专业 的 社会 化 阅读 服务 平台 ,鼓励 用 户 创 
作 内 容 发 表 评 论 ,已 为 平台 凝聚 了 相当 的 人 气 , 对 于 
用 户 社会 化 阅读 交流 和 讨论 起 到 了 促进 作用 。 
此 ,用 户 为 了 交流 讨论 而 发 布 短评 也 不 足 为 奇 。 其 次 ， 
21.4596 的 短评 是 “分 享 ”, 即 转发 .简单 转述 图 书 内 容 ， 
没有 明确 表示 赞成 或 质疑 ,具体 的 用 户 动机 难以 判断 ， 
因此 这 类 动机 不 适合 作为 评价 中 文学 术 图 书 影响 力 的 
指标 ,但 可 以 在 一 定 程度 上 体现 用 户 对 图 书 的 一 般 性 
关注 。“ 消 遗 娱乐 ”动机 的 短评 占 比 17.95% ,这 类 短 
评 并 没有 任何 有 意义 的 内 容 ,同样 在 刘 晓 娟 等 的 研 
究 中 也 表明 ,消遣 动 机 (娱乐 或 消磨 时 间 而 引发 社交 行 
为 ) 或 者 无 意 动机 (无 目的 或 无 意识 的 社交 行为 ) 产 生 
的 数据 应 用 价值 很 低 。 此 外 ,还 有 1.23% .2.98% 和 
0.5396 的 短评 是 出 于 “情感 宣泄 “外 界 压力 ”和 “资料 
获取 ”的 动机 。 
理解 用 户 产生 短评 数据 的 动机 ,是 为 了 进一步 评 
判 Altmetrics 数据 是 否 可 用 。 本 研究 用 “数据 可 用 性 ” 
表征 用 户 行为 数据 与 学 术 成 果 影 响 力 的 契合 程度 , 即 
数据 本 身 在 特定 语 境 下 是 否 适用 学 术 成 果 影 响 力 评 
价 。 参 考 聂 舌 等 “ 对 网 络 行为 数据 适用 性 的 定义 , 转 
绕 以 下 两 个 方面 讨论 Altmetrics 数据 可 用 性 问题 :中 样 
本 代表 性 , 即 数据 中 的 样本 能 够 有 效 推断 估计 总 体 的 
程度 ;@) 测 量 效 度 , 即 基于 特定 数据 进行 的 测量 能 在 多 
大 程度 上 反映 研究 概念 的 真实 含义 。 

一 方面 ,在 样本 代表 性 上 ,本 研究 以 CBKCI 统计 
报告 2017 年 公布 的 古籍 类 “被 引 排 名 前 十 位 图 书 ” 作 
为 研究 样本 ,CBKCI 有 严格 的 学 术 图 书 六 选 流程 ,是 
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“对 学 术 图 书 的 学 术 质 量 和 影响 力 进 行 综合 分 析 ” 的 
新 兴 中 文学 术 图 书评 价 工具 ;其 次 ,本 研究 数据 来 源 于 
豆 闪 读书 平台 ,该 平台 是 当前 运营 比较 成 功 、 比 较 成 熟 
的 社会 化 阅读 平台 , 它 以 图 书 为 中 心 建立 关于 图 书 的 
阅读 社区 ,体现 了 数字 化 网 络 下 环境 下 用 户 的 社会 化 
阅读 取向 , 它 的 书评 功能 为 研究 社会 化 阅读 平台 用 户 
的 交互 行为 提供 了 丰富 的 数据 资源 。 因 此 ,样本 数据 
具有 代表 性 。 

另 一 方面 ,在 测量 效 度 上 ,本 研究 通过 分 析 短 评 数 
据 发 现 ,55.87% 的 短评 包含 用 户 对 图 书 的 个 人 解释 、 
观点 .想法 .批评 和 怀疑 ,21.45% 的 短评 涉及 转发 . 简 
单 转述 图 书 内 容 ,1. 23% 的 短评 是 由 图 书 相 关内 容 引 
发 的 情感 宣泄 ,而 其 余 21.46% 的 短评 仅 是 消 遗 娱乐 、 
甸 办 压力 以 及 资料 获取 。 一 半 左 右 的 短评 用 户 传递 了 
对 图 书 的 深度 讨论 与 见解 ,这 部 分 短评 数据 可 以 反映 
图 半 的 学 术 影 响 力 和 社会 影响 力 ,适用 于 中 文学 术 图 
的 最 响 力 评价 。 另 外 近乎 一 半 的 短评 数据 或 简单 分 训 
图 拥 , 或 通过 肤浅 介绍 去 传播 图 书 ,再 或 者 仅仅 出 于 消 
址 娱乐 ,情感 宣泄 ,外 界 压力 以 及 资料 获取 的 目的 ,并 
溪 生 传达 对 于 图 书 的 深入 批判 性 思考 和 讨论 ,不 能 
接 民 映 图 书 的 学 术 价 值 ,因此 这 部 分 短评 数据 不 适用 
BB 文学 术 图 书 影响 力 评价 ,其 相应 指标 也 不 应 纳入 
到 Nimetrics 计量 范畴 。 


结论 与 研究 展望 


c Altmetries 提出 之 初 ,学 者 们 将 其 作为 一 种 潜在 
的 影响 力 评价 指标 ,以 期 弥补 传统 引文 评价 在 社会 影 
响 四 方面 的 不 足 。 随 着 研究 的 不 断 深入 ,人 们 已 经 意 
识 到 推 文 量 .下 载 量 .评论 数 等 指标 已 无 法 全 部 表达 
Altmetries 的 含义 ,因而 基于 社交 媒体 平台 上 Altmetrics 
数据 生产 动机 来 鉴别 对 应 数据 的 计量 可 用 性 为 Alt- 
metrics 的 深入 研究 提供 了 新 的 路 径 。 

本 研究 对 1142 条 高 被 引 中 文学 术 图 书 的 短评 进 
行 扎根 理论 分 析 , 发 现 用 户 在 豆瓣 读书 平台 发 布 短评 
的 动机 可 以 分 为 讨论 ,分 享 ,情感 宣泄 .外界 压力 、 消 遗 
娱乐 和 资料 获取 6 个 主 范畴 。 与 T. H. H. Htoo 等 "和 
J. C. Na 不 同 的 是 , 本 研究 发 现 “ 讨 论 " 动机 
(55.87% ) 是 最 主要 的 动机 ,其 中 “表达 与 图 书 有 关 的 
个 人 经 验 或 想法 ” (29.51% ) 和 “表达 对 图 书 的 见解 和 
个 人 解释 "(10. 86% ) 两 个 子 动机 占 比 达 40. 37% , 表 
明 将 近 一 半 的 用 户 不 是 以 肤浅 介绍 去 评论 图 书 ,而 是 
详细 介绍 图 书 的 价值 或 与 图 书 相关 的 个 人 经 验 ,传递 
了 对 图 书 的 深度 讨论 与 见解 。“ 分 享 " 动 机 (21.45% ) 


y 


次 之 ,其 中 13.31% 的 用 户 仅仅 转述 图 书 的 某 句 话 E 
些 人 或 某 些 章节 。 此 外 ， 消 遣 娱乐" 动机 的 短评 占 比 
17.95% ,这 类 短评 没有 任何 计量 学 意义 的 内 容 。 同 
样 ,还 有 1.23% .2.98% 和 0.53% 的 短评 分 别 出 于 “ 情 
感 宣泄 “外 界 压 力 ” 和 “资料 获取 ”的 动机 ,与 图 书 质 
量 及 影响 没有 太 多 的 关系 ,也 不 宜 纳入 Altmetrics 计量 

因此 ,如 果 仅 仅 以 短评 次 数 作为 评价 指标 ,会 引起 
很 大 的 评价 偏差 。 因 为 豆瓣 读书 网 中 55.87% 的 短评 
可 用 来 评价 图 书 , 其 他 短评 的 可 用 性 还 有 待 商 榨 。 具 
体 而 言 , 基 于 “讨论 ”动机 的 短评 ,包含 了 用 户 对 图 书 
的 深度 思考 与 认 知 ,这 类 短评 可 用 来 评价 中 文学 术 图 
书 质 量 及 相应 影响 。 其 他 四 个 动机 在 所 有 短评 中 也 占 
了 将 近 一 半 的 比例 ,出 于 分享” 外 界 压力 “消遣 娱 
乐 “ 情 感 宣泄 “资料 获取 ”目的 的 短评 ,并 不 能 很 好 
地 反映 用 户 对 图 书 的 态度 和 认 知 。 故 这 些 比较 随意 
的 .与 图 书 内 容 无 关 的 短评 ,不 宜 纳 入 中 文学 术 图 书评 
价 指标 体系 中 。 

本 文 仅 以 豆 注 读书 平台 的 短评 数据 为 例 ,对 中 文 
学 术 图 书 Altmetrics 数据 生产 动机 进行 了 初步 探讨 , 仍 
有 许多 不 足 之 人 处。 首先 在 数据 的 获取 上 , 豆 激 设 置 反 
扑 机 制 ,采用 八 不 鱼 仅 获取 《史记 》 和 《论语 》 的 部 分 短 
评 ,因此 本 研究 仅 代表 的 是 所 采集 到 数据 的 基本 情况 ， 
并 且 获 得 的 样本 量 较 小 ,结果 难免 带 有 片面 性 。 其 次 ， 
本 研究 仅 以 古籍 类 “被 引 排名 前 十 位 图 书 ” 作 为 样本 ， 
没有 考虑 学 科 类 别 对 人 研究 结果 是 否 会 有 影响 。 此 外 ， 
本 研究 运用 了 扎根 理论 研究 策略 ,在 研究 中 虽 尽 可 能 
忠实 于 原始 资料 ,但 限于 研究 者 的 编码 分 析 能 力 ,在 策 
略 的 运用 上 可 能 存在 不 足 , 需 要 在 后 续 研 究 中 对 本 研 
究 结论 继续 加 以 验证 。 

未 来 的 研究 中 ,可 以 考虑 对 书评 .读书 笔记 、 豆 办 
评分 等 数据 进行 扩充 ,同时 还 可 以 考虑 从 时 间 纵 向 维 
度 和 用 户 角 度 对 数据 生产 动机 作对 比分 析 , 更 加 深入 
地 研究 中 文学 术 图 书 Altmetrics 数据 生产 动机 ,为 中 文 
学 术 图 书 Altmetrics 评价 提供 坚实 的 数据 可 用 性 基础 。 
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Generation Motivation of Altmetrics Data and its Availability to Evaluate Chinese Academic Books: 
er A Case Study of "Short Comments" on Douban Reading Platform 

e Wei Jiawen Han Yi 

p College of Computer and Information Science, Southwest University , Chongqing 400715 

© Abstract; | Purpose/significance | This paper discusses the users’ motivation to publish short reviews on the 

Gua Reading platform, and tries to judge whether the short reviews are effective as indicators to evaluate the influ- 

二 of books ，so as to get inspiration for the indicator construction for Altmetrics to assess Chinese academic books. 

Method process | Taking the top 10 cited books of ancient Chinese academic ones published in the CBKCI statisti- 

report as samples, this paper used the grounded theory to analyze the 1,142 “short comments” of the sample 

"books on Douban Reading website, and explored the motivation of the short comments and its availability to assess the 
social influences of academic books. | Result/conclusion | 6 main motivation for users to generate short reviews are 
identified , such as discussion, sharing entertainment , external pressure , emotional venting, and data acquisition. A- 
mong them, the "discussion" motivationis is the main one and its two sub — motivations " expressing personal experi- 
ences or ideas related to books" and "expressing opinions or personal explanations on books" account for more than 
4096 of all short review data. It indicates that most users do not only just copy a certain sentence or a certain chapter 
of a book, but try to find and spread the most valuable information of the book. Such short — review data can be used 
to evaluate Chinese academic books. Others motivation, such as "share" , "recreational entertainment" , " outside 
pressure" , "emotional vent" , and “data acquisition" , are relatively difficult to reflect well users" attitude and cog- 
nition about the books, and these data should not be included in the Altmetries index to evaluate Chinese academic 
books. 
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